SO Y TE THANH PHO DA NANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT Poc lap - Tw do - Hanh phic
$6:20§ /TB-BVM Da Néing, ngay 1§ thang 8 nam 2025
YEU CAU BAO GIA

Kinh giti: Cac Cong ty cung cap dich vu phin mém quin ly xét nghi¢m (LIS)

Bénh vién Mét thanh phé Pa Néng c6 nhu ciu tiép nhan béo gia dé lya chon
don vi cung cip dich vu phan mém quan ly xét nghiém (LIS) cho Géi thau mua sam
dich vu phdn mém quan ly xét nghiém (LIS) véi ndi dung cu thé nhu sau:

1. Théng tin ciia don vi yéu cu bio gia

1. Pon vi yéu cau béo gia: Bénh vién Mit thanh phd Pa Ning

Dia chi: 68 Phan Pang Luu, phuong Hoa Cuong, thanh phd Da Ning

2. Théong tin lién hé ciia ngudi chiu trach nhiém tiép nhén bao gia:

Huynh Thi Hai Ha - S dién thoai: 0905151196

Email: ha.huynhhail511@gmail.com

3. Cach thure tiép nhén béo gia:

Béo gia dugc niém phong trong bi, nhan truc tiép hodc qua duong buu dién gui St
vé dia chi: Phong T6 chirc - Hanh chinh, Bénh vién Mit thanh phé Pa Néng, 68 Phan /
Dang Luu, phuong Hoa Cuong, thanh pho Pa Nang.

4. Thoi gian tiép nhan béo gia: Tir 15h00 ngay 18 thang 8 ndm 2025 dén 17h00
ngay 25 thang 8 nam 2025.

Céc bao gia nhan duoc sau thoi diém néu trén s& khong dugc xem xét.

5. Thoi han c6 hiéu lyc clia béo gia: tdi thiéu 90 ngay, ké tir ngay 25/8/2025.
II. Théng tin g6i thau

1. Tén géi thau: Mua sim dich vu phan mém quéan ly xét nghiém (LIS).

2. Yéu cau cta dich vu: Phu luc 2 dinh kém.

3. Ngudn vén: Tir Quy phat trién hoat dong su nghiép ctua Bénh vién, ngudn
ngan sach (néu co).

4. Thoi gian thyce hién: Quy III nam 2025.
5. Hinh thirc lya chon nha thiu: Tuy theo gia tri du toan.
IIL. N§i dung yéu cau bso gia
1. Pon vi béo gia cung cép hd so thé hlen giai phép, phuong phap luan chimg

minh san pham béo gia pht hop, dép tmg Yéu cau cua dich vu tai Phu luc 2 dinh kem.
2. Thoi gian thuc hién:



- Thoi gian trién khai cai dat phan mém hoan chinh: trong vong 10 ngay sau
khi ky hop dong.

- Thoi gian dao tao, tap hudn huéng dan sir dung: trong vong 7 ngay ké tir ngay
cai dat phan mém hoan chinh.

3. Ho so béo gia bao gom:

- Bao gia (theo Phu luc 1 dinh kém) da bao gdm thué, phi, 1& phi (néu c6) va
cac chi phi khéc cd lién quan theo quy dinh.

- Béo gi4 (ban giay) phai duoc dai dién hop phap ctia cong ty ky tén va dong
dau don vi; ghi rd ngay, thang, nam bao gia (dong dau giap lai néu c6 02 trang tro 1€n).

- Yéu cau vé hd so phap 1y:

+ Pugc thanh 1ap theo ding quy dinh cua phap luat (c6 dang ky kinh doanh,
quyét dinh thanh lap, ...)

+ C6 tru s¢ lam viéc, dia chi rd rang.

- Yéu cau vé nang luc, kinh nghiém:

+ Pi dang ky trén Hé thong mang déu thau qudc gia.

+ C6 kinh nghiém trong cung cép dich vu phan mém quén 1y xét nghiém (LIS)
cho bénh vién (c6 hop dong tuong tu kém theo).

Rét mong su quan tam va hop tac ctia Quy cong ty./. ”I[°/
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MAU BAO GIA

(Dinh kem Th ¥ /TB-B VM ngay / g thangg nam 2025

BAO GIA

Kinh giri: Bénh vién Mt thanh phé Pa Ning
Trén co s& yéu cau bdo gid ciia Bénh vién Mit thanh phé Pa Néng, ching
t0i...[ghi tén, dia chi cua nha cung cdp; truong hop nhiéu nha cung cdp cimg tham
gia trong mot bao gia (goi chung la lién danh) thi ghi ro tén, dia chi cua cac thanh
vién lién danh] bo gia cung cap dich vu nhu sau:
1. Bao gia cung cip dich vu
STT Tén dich vu Noi dung cong viéc Pon gia | Thanh tién

1
2

Tong cong

Bldabadlieell .. . e e )

2. B4o gia nay c6 hiéu lyc toi thiéu 90 ngay, ké tir ngay thang nam 2025.

3. Béo gi4 da bao gom thué, phi, 1& phi (néu c6) va céc chi phi khéc ¢6 lién quan

theo quy dinh.

4. Ching t6i cam két:

- Khéng dang trong qua trinh thyc hién thu tuc giai thé hoac bi thu hdi Gidy ching
nhén ding ky doanh nghiép hoic Gidy chimg nhan ding ky hd kinh doanh hoic cic
tai ligu twong duong khéc, khong thuge truong hop mat kha niing thanh toan theo quy
dinh cua phéap ludt vé doanh nghiép.

- Khong dang trong thoi gian bi cam tham gia d4u thau.

- Gia tri néu trong béo gia la phu hop, khong vi pham quy dinh cua phap luat.

- Nhing thong tin néu trong béo gié 1a trung thyc.

., ngay... thang ... nam
Dai di¢n hop phap ciia nha cung cip
(Ky tén, déng dau)



PHU LUC 2 ;
YEU CAU CUA DICH VU GOI THAU MUA SAM
DICH VU PHAN MEM QUAN LY XET NGHIEM (LIS)
(Dinh kém Yéu cau bao gid s6.20% /TB-BVM ngay 4§ thiang § ndam 2025
ciia Bénh vién Mt thanh phé Pa Néng)

Tén goi thau Yéu cau cia dich vu

1. Yéu cau chung:
Go6i thdu mua | - Pap tmg céc tiéu chi vé hé théng thong tin xét nghiém (LIS) theo
sim dich vu | Théng tu 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ciia Bo Y té.
phin mém |- Hb trg chudn HL7, c6 kha ning két néi hai chiéu véi HIS, EMR
quan ly xét | va cac thiét bi xét nghiém co tai Bénh vién (May xét nghiém huyét
nghiém (LIS) | hoc, sinh hod, nudc tiéu...)
- Giao dién phan mém tiéng Viét, d& sir dung.
2. Yéu cau chirc ning:
2.1. Quan tri hé thong:
- Thiét lap tham sb cu hinh két ndi co sé dir lidu; thiét 1ap tham
s6 ché d6 1am viéc; sao luu; ché d nhét ky; ding nhap, ding xuét
va céc chire nang cau hinh khéc lién quan. Cau hinh thay d6i dong
mau in két qua xét nghiém va cac mau in khac. C4u hinh giong
g0i bénh nhan danh séach cho.
- Quan ly nguoi dung: Quan ly nguoi dung LIS, phan quyén, nhat
ky nguoi st dung.
- Chtrc niing gbém c6 céc tinh ning sau:
+ Cau hinh hé théng
+ Cau hinh s6 xét nghiém
+ Quan ly tai khoan
+ Thiét 1ap don vi
+ Thiét 1ap phong lam viéc
+ Thay dbi mat khau
2.2. Quan ly danh muc:
Céc danh muc dung chung cén sir dung thong nhét trong toan hé
théng dé dam bao su déng bo giita viéc quan 1y hoat dong chuyén
mén, nghiép vy, hanh chinh, thong ké béo cao.
Chtrc ning gom c6 céc tinh ning sau:
- Danh muc loai xét nghiém
- Danh muc xét nghiém
- Danh muc don vi
- Danh muc nhén vién




- Danh muc khoa phong

- Danh muc phong bénh

- Danh muc sd xét nghiém, can lam sang

- Danh muc déi tugng

- Danh muc nhém vi khuén

- Danh muc don vi tinh

- Danh muc bénh phém

- Danh muc givong bénh

- Danh muc Nudc san xuét

- Danh muc Hang san xuét

- Danh muc Nha cung cép

- Danh muc Loai vét tu

- Danh muc Nhom vit tu

- Danh muc vat tu

- Danh muc kho

- Danh muc don vi quy doi

- Danh muc Hop dong
2.3. Quan ly chi dinh xét nghi¢m:
Hé théng cho phép quan 1y danh séch chi dinh xét nghiém tir HIS
hodc tiép nhan truc tiép tir hé théng LIS.
Chtre ning goém c6 céc tinh ning sau:
- Hién thi tat ca cac phiéu chi dinh tir HIS
- Gan phim tat cho cac thao tac sao cho khéng can ding chudt dé
giam thao tac cho ngudi tiép nhan
- Lam moéi/Lay dir liéu danh sach bénh nhan cho ldy miu xét
nghiém tir ngay dén ngay
- Tiép nhan ding ky/ldy mau xét nghiém
- Theo d&i tién trinh xét nghiém: Da chi dinh — D3 ldy mau — Pang
xét nghiém — Hoan tat
- Cau hinh dich vu chi dinh khi 14y mau
2.4. Quin Iy két qua xét nghiém:
- Quan ly két ndi mdy xét nghiém hai chiéu: Gri chi dinh cho may
chay tur dong va nhan két qua tir may giri vé phan mém
- Qué.‘n ly‘két n6i may xét nghiém mot chidu: Nhan két qua tir may
gui vé phan mém
- Quan 1y két qua cac xét nghiém (Test nhanh, Nhugm soi, ...) va
ghi nhan thoi gian, ngudi nhap két qua
- Quan ly chi sb binh thudng ctia két quéa xét nghiém theo méy xét
nghiém, nam sinh, gidi tinh
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- Kiém tra va duyét két qua xét nghiém

- Xem va quan 1y luu két qua bénh nhan, QC, Calibre

- Xem va quan ly luu trir két qua gbc

- Quan 1y hién thi két qua bat thuong biang mau sic, in dam, in
nghiéng,...

- Quan Iy cac yéu cau xét nghiém chua thuc hién hogc da thyc hién,
d6ng thoi, luu trir dir liéu xét nghiém dé phuc vu cho cong tac quan
tri

- Trong trudng hop két qua xét nghiém nam ngoai mic cho phép,
phdn mém s& chu dong bao két qua bét thuong va cho phép ghi chu
(nhan xét, két ludn) két qua. Sau khi c6 két qua cudi cling, phan
mém s& in két qua theo mau va cho phép két xuit ra pdf, rtf

Chtrc ning gdm c6 céc tinh ning sau:

- Tim kiém théng tin két qua theo: ma barcode, phiéu chi dinh, ma
bénh an, ...

- LIS cho phép cép nhat, luu trit, hién thi cac két qua xét nghiém
cua nguoi bénh da dugce thuc hién tai khoa can 1am sang kem theo
thong tin cuia nguoil bénh

- C6 canh béo két qua bét thuong néu nam ngoai gia tri binh thudng
- C6 ghi chi két qua (néu can thiét)

- Duyét phiéu két qua

- Huy duyét phiéu két qua

- Luu théng tin s6 1an in két qua

- In két qua theo dinh dang: pdf, rtf

- Xay dung cac phiéu tra két qua chi tiét theo timg loai xét nghiém:
+ Phiéu xét nghiém huyét hoc

+ Phiéu xét nghiém sinh hod mau

+ Phiéu xét nghiém nudc tiéu

+ Phiéu xét nghiém vi sinh

- Ky s6 két qua

- In két qua ky sb

2.5. Két néi mdy xét nghiém (ra Iénh va nhan két qua xét nghiém
twr dong tir mdy xét nghiém):

Két ndi, phan tich dir liéu theo chuén cta cic nha san xuit may,
dua dir liéu da duge phan tich vao co s¢ dir liéu LIS theo ding
dinh dang. D6 dir ligu trong tmg v6i bénh nhén va céc chi tidu
xét nghiém chi tiét. C6 thé két ndi 1 chidu hoic hai chidu. Véi két
ndi hai chiéu c6 thé nhan théng tin bénh nhén va théng tin chi
dinh tir LIS sang ma khong phai nhap lai vao may xét nghiém.




Chirc ndang gom co6 cac tinh nang sau:

- LAy dugc két qua xét nghiém tir may xét nghiém theo 2 giao thirc:

1 chiéu va 2 chiéu
- Két nbi may xét nghiém theo céc chuan: COM, TCP/IP, FILE,
DATABASE
- Cho phép tu dinh nghia tén cac chi sb xét nghiém, diéu chinh két
qua cta chi sé xét nghiém theo yéu ciu
2.6. Bdo cdo théng ké:
Phan mém c6 kha ning théng ké linh hoat cac bao cdo nhu: s xét
nghiém huyét hoc, sinh ho4, nuéc tiéu, vi sinh ... Ngoai ra, tinh
ning béo cdo con bao gdbm thong ké danh séch tiép nhan bénh nhén,
bénh pham, danh sach thuc hién xét nghiém va théng ké tdng hop
xét nghiém.
Chirc ning goém cé céc tinh ning sau:
- S6 xét nghiém can 1am sang
- Thong ké lay mau bénh pham
- Théng ké giri mau
- Théng ké theo bac sy chi dinh, bac sy thuc hién
- Thong ké hoat dong khoa xét nghiém
- Bao c4o kiém nhap vt tu/hda chat
- Bao cdo chi tiét nhap kho
- Bao céo tong hop nhap kho
- Béo cdo xuat nhap ton tong hop
- B4o céo thé kho
- Xuét nhap tén
- B4o cdo chi tiét xuét vét tu hoa chét
- B4o céo chuyén kho theo chi tiét phiéu
2.7. Quan Iy méau xét nghi¢m:
- Quan ly thong tin bénh phim
- Ghi nhén va quan ly thoi gian nhén chi dinh tir HIS
- Lay thong tin danh muc xét nghiém, béc si, khoa, phong, ...
- Lay théng tin chi dinh
- Nhan méu bénh pham tir khoa, cdp ma vach SID cho bénh phém
- Ldy miu bénh phim tai phong xét nghiém
- Ghi nhan thoi gian/ngudi nhan mau/ldy mau tai phong xét
nghiém
- Quan ly dugc éng mau tiép nhan
- Ghi nhan tinh trang mau: dat, khong dat,...
- Yéu cau ldy lai (néu miu khong dat)

4

N\
&



- Xem chi dinh xét nghiém

- Kiém tra mau canh bao qua thoi gian tra két qua

- Quan ly trang thai mau, phan biét mau timg thoi diém

- Quan ly mau chay trén timg may xét nghiém

- Chirc ning cho phép quan 1y cac mau xét nghiém ldy tir bénh

nhan dé thuc hién dua vao may xét nghiém, céc théng tin gém ¢

ID mAu, tén bénh nhan, thoi gian lay...

Chtrc nang goém cé céc tinh ning sau:

- Gan phim tit cho céc thao tac

- Man hinh hién thi danh sach tiép nhén cua ngudi tiép nhan dé

thuén tién cho viéc cap nhat/huy phiéu xét nghiém

- Cho phép cau hinh ty nhap ma bénh nhan/ty dong phét sinh ma

bénh nhan/tim trong danh séach bénh nhén cii

- Cho phép céu hinh hién thi thu gon mdt s6 théng tin bénh nhan,

théng tin phiéu chi dinh, mau bénh phdm

- Khi méi mé form ldy mau thi con tré & 6 ma bénh nhan

- In Barcode dan 1én 6ng nghiém

- Cho phép tiép nhan bénh nhan tir danh sach cho

- Cho phép tim twong d6i danh sach chi dinh theo ma bénh nhén

(chi can nhép tay 4 hodic 5 sé cudi ctia M bénh nhén)

2.8. Qudan Iy héa chit xét nghiém:

- Quan ly thong tin nha cung cap héa chat.

- Quan ly theo may xét nghiém

- Quan ly nhép - xuét - ton - theo timg loai hoa chét

- Quan ly han mirc ton kho theo ting loai hoa chét

- Quan ly han str dung hoéa chét

- Lap ké hoach du tri héa chét

- Quan ly phé duyét du tri héa chét

- Quan ly cai dit thoi gian canh béo hét han sir dung

- Canh bao héa chat sip hét han sir dung theo han mirc thdi gian

cai dat

- Chirc ndng cho phép quan ly cac héa chét, vat tu tiéu hao dung

trong xét nghiém, cac thong tin bao gém: tén xét nghiém, may

thuc hién, tén hoa chat vat tu, sb luong sir dung, kho cép phat ...
Chtrc nang gom c6 céc tinh nang sau:
- Cho phép thém 1 hodc nhiéu vat tu/hda chit dé khau trir khi thuc
hién xét nghiém
- Cho phép x6a 1 hodc nhiéu vt tu/hoda chit dugc chon trén danh
sach




- Cho phép cap nhap nhat thong tin dinh mirc vat tu/héa chat dugc
chon trén danh séch déi véi 1 hay nhiéu dich vu xét nghiém
- Cho phép thém dinh mirc sir dung vét tu /héa chat nhanh bang
cach import tir file excel
- Cho phép trich xuét ra file excel tit ca nhom vt tu hodc theo
diéu kién tim kiém trén danh séch
2.9. Két néi lién thong véi phin mém HIS (nhén chi dinh tic HIS
va dong bé két qua xét nghiém véi HIS):
Két ndi véi phan mém HIS thong qua cac ham API va chuan HL7,
XML. Thong tin chi dinh duoc truyén tu dong tir HIS sang LIS.
Két qua xét nghiém dugc truyén tur LIS sang HIS.
Chirc nang gbém c6 cac tinh ning sau:
- LIS cho phép nhén thdong tin nguoi bénh, thong tin chi dinh xét
nghiém tir HIS chuyén sang ma khong phai nhap lai
- Guri tra két qua xét nghiém vé lai HIS
- LIS cho phép lién thong dir liéu, két qua xét nghiém gitta phong
xét nghiém va céc hé thong lién quan phuc vu cong tac kham bénh,
chita bénh va quan ly BHYT
- Quan ly két nbi, lién thong theo céc tiéu chuén HL7
2.10. Thiét Igp thong sé canh bdo khi vieot ngwing binh thuong:
Hé thong cho phép cau hinh linh déng chi s6 binh thudng theo gidi
tinh, tudi va theo méay xét nghiém.
Chtrc ning gdm c6 céc tinh nang sau:
- Céu hinh xét nghiém chi s6 binh thudng theo: do tudi, giéi tinh,
can trén, can dudi
- Hién thi canh bao khi vuot ngudng binh thuong trén in bao céo
két qua
2.11. Quan Iy nji kiém, quén Iy ngoai kiém:
- Quan 1y ndi kiém:
+ Két ndi lay két qua QC ty dong tir méy xét nghiém
+ Quan ly Lot QC
+ Quan ly thong tin QC tir chi s6 xét nghiém theo timg may: SD,
Mean, Level, ...
+ Cap nhat, quan ly két qua, nhat ky néi kiém
+ Biéu dién n’hat ky noi kiém trén biéu dd levey Jennings
+ Béo cédo thong ké
- Quan ly ngoai kiém:
+ Quan ly mau nhén
+ Quan ly danh sach mau chay
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2.12. Vi sinh, khdng sinh do:
- Két nbi va liy két qua tr dong may xét nghiém vi sinh, khang
sinh
- Céc chire ning cap nhat két qué vi sinh, khang sinh do theo vi
khuén, khang sinh
- In két qua vi sinh, khéng sinh dd theo mau
- B4o céo vi sinh, khang sinh db
3. Yéu cau ky thuit:
- Hé théng hoat dong trén nén web hodc client-server.
- Téc d6 xir ly nhanh, dam bao khong gian doan hoat dong xét
nghiém.
- C6 kha nang mo rong va bao tri linh hoat.
- Co s& dix liéu 6n dinh, thuong la PostgreSQL, SQL Server hodc
tuong duong.
- Hé thdng ¢6 co ché sao lwu va phuc hdi dit liéu, phan quyén chat
ché theo chirc nang nguoi dung.
- Yéu ciu bao mat:
+ HJ trg x4c thuc ngudi ding, phan quyén truy cap.
+ Tuén thu cac quy dinh hién hanh vé bao mat, an toan thong tin.
- Moi thao tac thay déi dit liéu can dugc ghi log ddy du dé truy vét
khi can.
- Hé théng dam bao an toan thong tin y té.
4. Yéu cau vé dao tao, chuyén giao, xir Iy sw ¢6 va bao tri:
- Nha cung cap c6 trach nhiém dao tao, chuyén giao, huéng dan sir
dung phan mém.
- Cam két hd trg ky thuat 24/7, bao tri dinh ky va xit 1y su ¢ tir xa
hodc truc tiép.
- Ddi ngii hd trg cam két phan hoi trong vong 30 phut sau khi nhan
thong bao 15i tir Chu dau tu; c6 mat truc tiép dé khéc phuc sur ¢6
trong vong 8 gio dong ho trong truong hop khéng thé khic phuc
16i tir xa.
5. Cac yéu cau khac:
- Nha cung cap c6 cam két bao dam cac yéu cau vé chét Iuorng, vé
cdng nghé; tinh lién tyc, lién thong, két néi, dong bo chét luong
trong pham vi trién khai va véi cac phan mém hién ¢é tai Bénh
vién.
- Thoi gian trién khai cai dt phan mém hoan chinh: 10 ngay sau
khi ky hop dong; dao tao tap hudn huéng dan sir dung: 7 ngay ké
tir ngay cai dit phan mém hoan chinh.
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- Bao hanh, nang cép, cap nhét mién phi khi ¢ thay doi qui dinh
clia cdc co quan quéan 1y nha nude c6 lién quan; hd trg trién khai
ting cudng cac giai phap dam bao an toan thdng tin theo yéu cau
ctia Chu dau tu.

- Tiép nhan yéu cau vé hd tro su cb ngay lap tic khi c6 thong béo
(béng dién thoai hodc email,.) cia Chu dau tu.

- Cung cép tai liéu hudng dan sir dung hé thong, tai lidu mo ta
nghiép vu céc tinh ndng hé théng, tai liéu hudng dan cai dit hé
thdng, tai liéu ma 15i va xir 1y sur ¢6, tai liéu hudéng dan vén hanh
hé thong.

- Nha cung cép dich vu c6 cam két bao dam an toan, bao mat va
tinh riéng tu ve thong tin, dir liéu cua Bénh vién; tuan thu quy dinh
ctia phap luét vé an toan, an ninh théng tin, bao vé bi méat nha nudc.
- Pam bao an toan thong tin vé thong tin ngudi ding, co s& di
liéu nguoi dung, co s¢ dir liéu hé théng phén mém, dit liéu thong
tin trao ddi trong ndi bd co quan, trao ddi gitra cac co quan sir dung
hé théng phan mém.




